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ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE IPSI

FECHA: 25 de julio de 2025

LUGAR: Sala de audiovisuales sede asistencial Riohacha

HORA: 4:30 P.M.

CIDSALUD VIGENCIA 2024.

Asistentes: Se contd con un total de 52 asistentes, 2 de la alianza de usuarios. Ver

registro planillas de asistencia.

Para la difusion e invitacion de la comunidad a esta rendicidn de cuentas, se utilizaron

medios de comunicacion como: periddico de circulacion departamental los dias 14 y 24

de julio de 2025 (La Guajira Noticias), publicacién del aviso de convocatoria en pagina

WEB, EMAIL y difusion directa a los funcionarios en reuniones realizadas.

De 4:30 a 4:45 pm se realizd la recepcion y registro de los asistentes a la Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas y la instalacién de la mesa principal.

Siendo las 4:46 pm, del 28 de junio se dio inicio a la audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la IPSI CIDSALUD con el siguiente orden del dia:

1. Saludo de bienvenida.

2. Presentacion de la agenda.
3. Intervencion del gerente de la IPSI CIDSALUD, DR CARLOS OROZCO CUELLO

sobre informe de Rendicion de Cuentas correspondiente al afio 2024. Gestion de

la prestacion de servicios de salud, gestion del talento humano y Gestidn

administrativa y financiera etc.

4. Preguntas e intervenciones de los asistentes.

5. Cierre de la Audiencia Publica.
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DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Las funciones realizadas por el moderador durante el desarrollo de la Audiencia
Publica garantizaron la organizacion y administracion de los tiempos y la coordinacion

de las intervenciones de acuerdo al orden del dia que fue previamente establecido.

Seguidamente hizo su presentacion el Gerente de la IPSI el doctor CARLOS
ANDRES OROZCO CUELLO, y de manera general se refirid a la comunidad presente
indicando sobre la importancia de la rendicion de cuentas a la ciudadania, se informé
que es un acto de responsabilidad y una obligacion de las entidades que administran
recursos publicos, el cual es un proceso basado en el dialogo, la interaccion de la
Administracion Publica y de nosotros los servidores publicos con la ciudadania.

Para la IPSI CIDSALUD la rendicion de cuentas es el espacio apropiado para dar a
conocer las politicas, estrategias, programas, proyectos y sobre todo los recursos

humanos y financieros involucrados, gestion administrativa y sus resultados.

Durante el desarrollo de la rendicidon de cuentas se le conto a los asistentes los

siguientes logros:

» La entidad muestra un equilibrio presupuestal con recaudo de 0,98.

+ Se muestra un incremento significativo en la produccion del 43% en términos de
UVR.

« Ejecucion en un 94% del plan gerencial de la vigencia.

+ Se logré mantener la efectividad en la Auditorias para el Mejoramiento Continuo
de la Calidad.

+ Disefio y presentacion del informe de Registro Individual de Prestacion de

Servicios de Salud.
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Definicidn de herramientas y procesos para el control del equilibrio financiero y de
la evolucion de los gastos con base en la produccion por Unidad de Valor Real, y,
seguimiento trimestral de los indicadores de evaluacion y gestion.

Se mantuvo la oportunidad Promedio de la Atencion de Consulta Médica General
por debajo de 3 dias (1,64 dias).

Se mantuvo la Oportunidad Promedio de la Atencién de Consulta de Odontologia
General por debajo de 3 dias (1,58 dias).

Mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones.

Se logro una Proporcion de Vigilancia de Eventos Adversos del 100%.

Durante la vigencia 2024 se presentd 1 Tutela con ocasion de la prestacion de
servicios de salud que fue respondida en los términos de ley.

Los Ingresos Reconocidos por venta de servicios se incrementaron en un 35,5%
consecuentemente con la produccién que fue del 43%. EIl incremento es
dinamizado por el Régimen Subsidiado y por concepto de transferencias
correspondiente a otras unidades de gobierno general. Sin embargo, otras
transferencias marcan la diferencia, dando como resultado una tendencia de
ingresos reconocidos a la baja en un -2%.

Los Ingresos Recaudados por venta de servicios se incrementaron en un 28,9%
consecuentemente con la produccion que fue del 43%. Sin embargo, las
transferencias disminuyeron en un -88%. Los ingresos recaudados totales
muestran una minima tendencia a la baja del -3,6%.

Los Gastos Comprometidos se incrementaron en 6,3 puntos porcentuales entre
las vigencias, dado el incremento de la contratacion y de la prestacion de servicios.
Se logra pagar durante la vigencia 2024 las acreencias 0 compromisos en un
92,6%, frente a un 94,2% de la vigencia 2023.

La disminucion de los pasivos del -43,8% se ve impactado por la disminucién de
los Pasivos Corrientes (-43,8%), las Cuentas por Pagar (-15,3%) y Otros Pasivos
(-66,1%).
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» Disminucion de los Activos en un -27%. Incidencia determinada principalmente por
los Deudores que bajo en un 30,1% y Otros Pasivos con un -13,2%.
« El Patrimonio se incrementa en un 15,4% en razon de Incremento en el Resultado

de Ejercicios Anteriores (26,3%) y el Resultado del Ejercicio (44,3%).

RECOMENDACIONES:

+ Disminuir el monto de la deuda por salarios del personal de planta y contratacion.

« Controlar la Evoluciéon de Gasto por UVR producida.

* Revisar y ajustar el proceso de gestion y evaluacidon de estandares de acreditacion
que permita calificacion, priorizacién de procesos y definicidn de acciones de mejora
de acuerdo a la autoevaluacion y que dichas acciones impacten directamente en los
procesos y en el cumplimiento de los Estandares.

* Fortalecer el proceso para la planeacién, ejecucidn y control del plan de
capacitacion.

* Revisar y ajustar el proceso para la planeacion, ejecucién y control del programa de
induccion y reinduccion.

* Revisar y ajustar el proceso para la planeacion, ejecucion y control del plan de
bienestar e incentivos.

* Actualizar la pagina web de acuerdo a lo requisitos establecidos en la Ley de
Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica.

» Revisar y ajustar el proceso para la evaluacion de las guias de evaluacion de
Enfermedad Hipertensiva y manejo de primera infancia e infancia.

* Incentivar la cultura del reporte de eventos adversos.

* Mejorar la proporcion de gestion de PQRS.

Por ultimo se da respuesta a las preguntas formuladas por los asistentes y se explica las

condiciones para realizar la evaluacion de la jornada de rendicién de cuentas, con el fin

Elaboré: Luisa Rodriguez

Revis6: Anyerith Pérez Gil

Aprobé: Carlos Orozco Cuello

Cargo: Coordinadora

Cargo: Auditora de Calidad

Cargo: Gerente

Fecha: 01/01/2017

Fecha: 01/01/2017

Fecha: 01/01/2017




Cédigo: CID-05FOR-132
CIDSALUD IPSI

<6 C' D Version: 01
NA ‘ SO'Ud ACTA DE SOCIALIZACION Fecha: 01/01/2017

CENTROINTEGRAL DE SALUD IPSI

de realizar el mejoramiento de los procesos. Se entregé a los asistentes un formato de

encuesta magnético para la evaluacion de la audiencia publica.
Para cerrar, el Gerente de la IPSI CIDSALUD da por terminada la jornada y agradece
la asistencia y participacion para el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de

cuentas vigencia 2024.

Para mayor constancia se firma el dia 25 de julio de 2025.

CAR?S ANBRES éROZC CUELLO
Gerefte y Representante Legal
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